
APLICACIÓN MÓVIL 
PARA PRIMEROS RESPONDEDORES



DESARROLLADO PARA BOMBEROS – AMBULANCIAS – SEGURIDAD PÚBLICA

Conectividad en Respuesta a Emergencias

VIPER App es la solución tecnológica avanzada 
para la gestión de emergencias, ofreciendo una 
plataforma de comunicación integral no solo para el 
valeroso personal de bomberos y equipos 
intrahospitalarios, sino también para los servicios 
prehospitalarios y de seguridad ciudadana.

Respuesta Ágil para Profesionales

La aplicación VIPER App se ha convertido en el 
eje central de comunicaciones de emergencia, 
brindando una respuesta ágil para el personal de 
ambulancias de rescate y fortaleciendo la 
coordinación entre los servicios de seguridad 
municipales. Con VIPER, los inspectores 
municipales y los profesionales médicos reciben 
notificaciones precisas y oportunas, garantizando 
una movilización efectiva hacia las emergencias de 
sus respectivas localidades.

Características Destacadas de VIPER App:

Ø Notificaciones Masivas de Emergencia: 
Mensajes directos a primeros respondedores y 
grupos clave en el instante preciso.

Ø Especialización Intrahospitalaria: Llamados 
específicos a profesionales fuera de turno o 
para interconsultas médicas urgentes.

Ø Aplicación Prehospitalaria: Comunicación 
vital para equipos de ambulancias que 
necesitan desplegarse rápidamente.

Ø Coordinación de Seguridad Ciudadana: 
Alertas en tiempo real para inspectores 
municipales sobre incidencias en la comuna.

Con VIPER App tienes toda la 
información necesaria en la palma 
de tu mano y en tiempo real.
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Tecnología Integrada para Máxima Eficacia:

VIPER App aprovecha la tecnología de 
localización avanzada integrándose sin problemas 
con aplicaciones como Waze y Google Maps, lo que 
permite a los usuarios encontrar las mejores rutas 
en tiempo crítico. Para los cuerpos de bomberos 
que cuentan con Zello u otros sistemas de GPS, 
VIPER App puede mostrar la ubicación de 
vehículos en el mapa de notificaciones, 
proporcionando un panorama operacional completo.

Compromiso con la Innovación:

VIPER App ha sido diseñada y desarrollada por y para 
profesionales de emergencias, con el compromiso de 
proporcionar una herramienta que mejore la seguridad 
y eficacia en cada misión. Disponible para descargar eb
las tiendas iOS, Android y Huawei, VIPER App es la 
elección de confianza para equipos comprometidos con 
la excelencia en la respuesta a emergencias.

Personalización y Compatibilidad:

Reconociendo la necesidad de una solución adaptable, 
VIPER App funciona con nuestro software de despacho 
VIPER ONE y puede sincronizarse con soluciones como 
VIPER GO para tablets a bordo del vehículo. Además, 
para departamentos con software de despacho propio, 
ofrecemos una API para integrar y enviar notificaciones de 
emergencias de manera eficiente.
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VIPER es una compañía tecnológica que tiene como foco 
proveer soluciones de software para emergencias, siendo líder 

de la industria en despacho y notificaciones masivas. Está 
basada en Santiago de Chile y opera desde 2015.


