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DESARROLLADO POR BOMBEROS PARA BOMBEROS

VIPER CREW emerge como la solución modular principal 
de VIPER, diseñada para revolucionar la gestión, el registro 
y el control documental en el ámbito operativo y 
administrativo de los Cuerpos de Bomberos.

Con la introducción de VIPER CREW, los procesos 
esenciales de los Cuerpos de Bomberos son catapultados 
hacia la era digital, comenzando con el inigualable Control 
de Cuarteles. Esta innovación 100% web se distingue por 
su facilidad de implementación, ofreciendo una plataforma 
intuitiva para el registro de voluntarios y personal en cada 
estación o cuartel.

La adopción de VIPER CREW – Control de Cuarteles 
desbloquea la posibilidad de acceder a datos actualizados 
en tiempo real, así como a un archivo histórico de todas las 
movilizaciones de personal, con la capacidad de sincronizar 
dicha información con el avanzado Sistema de Despacho 
VIPER ONE.

Esta herramienta trasciende los límites físicos, permitiendo 
consultar datos esenciales desde cualquier ubicación, tan 
solo utilizando un teléfono, tablet o computador.

Entre sus módulos destacados, VIPER CREW cuenta con 
la Hoja de Servicio, un recurso integral para el registro de 
formaciones, roles, observaciones y la trayectoria completa 
de cada bombero.

El módulo de Inventario abre una ventana al manejo 
exhaustivo de los recursos disponibles, tanto en el cuartel 
como en los vehículos, y se complementa a la perfección 
con el módulo de Prendas de Cargo, que ofrece un 
seguimiento detallado de los equipos asignados a cada 
miembro del equipo.
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Ø Hoja de Servicio de Bomberos
Ø Parte de Asistencia
Ø Parte de Servicio de las Emergencia 

(con detalles para investigación) 
Ø Libro de Oficial de Guardia
Ø Libro de Guardia Nocturna
Ø Inventario
Ø Control de Prendas a Cargo
Ø Hojas de Salida de Material Mayor
Ø Gestión de Recados para la Central
Ø Mantención de Material Mayor (Próximamente)
Ø Control de Cuotas (Próximamente)

RÁPIDA 
IMPLEMNTACIÓN

FLEXIBLE Y 
PERFILABLE

CAPACITACIÓN Y 
SOPORTE

Los módulos de VIPER CREW, implementables de forma individual o conjunta según 
las exigencias de cada Cuerpo, comprenden:

Cuando implementas VIPER CREW
todos tus documentos se pueden 
volver papel digital.

VIPER CREW es la puerta hacia una gestión más eficiente, transparente y 
conectada para los Cuerpos de Bomberos, consolidando la seguridad y eficacia en 
cada misión.

MÓDULOS DE GESTIÓN
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VIPER es una compañía tecnológica que tiene como foco 
proveer soluciones de software para emergencias, siendo líder 

de la industria en despacho y notificaciones masivas. Está 
basada en Santiago de Chile y opera desde 2015.


